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Numer seryjny zamka: «=door_lock_serial_number»

Fabryczny kod dostepu: «=door_lock_pin_full» lub «=door_lock_pin_short»
Serwisowy kod dostepu: «door_lock_admin_pin_short» lub «door_lock_admin_pin_short»
Uwaga 1: Fabryczny kod dostepu straci waznos¢ gdy zostanie uzyty kolejny prawidtowy kod PIN inny niz powyzszy.

Uwaga 2: Kod serwisowy jest kodem dziatajagcym zawsze i niezaleznie od kodéw gosci i kodow administracyjnych. Kod serwisowy
mozna zmieni¢ korzystajac z opcji wygenerowania kodu jednorazowego (Menu: Abonament -> Plany Taryfowe -> PAKIET 1)

PINMASTER KROK PO KROKU

Witamy w gronie uzytkownikéw systemu PINmaster! Serdecznie dziekujemy za zaufanie i wybranie naszego rozwigzania. Aby jak
najszybciej rozpoczg¢ korzystanie z naszego produktu, ponizej opisujemy kilka prostych krokéow prowadzacych do jego
uruchomienia.

Krok 1 Montaz zamka
Zainstaluj w drzwiach zamek zgodnie z dotgczong instrukcjg. Podtacz baterie.

Zamek jest wstepnie zaprogramowany kodem bezterminowym, ktérego mozna uzywaé¢ do momentu rejestracji zamka i wykonania
pierwszej rezerwacji lub pierwszego uzycia kodu administracyjnego.

Zamek zaprogramowany jest tez kodem serwisowym (kod serwisowy zawsze rozpoczyna sie od symbolu ,*”)
Krok 2 Profil w systemie PINmaster

Wejdz na strone https://app.pinmaster.net — jezeli jeszcze nie posiadasz aktywnego konta w systemie — zarejestruj swoj nowy profil.

Do rejestracji potrzebny bedzie Twdj adres email i numer telefonu komaérkowego (bedziesz go potrzebowat do otwierania zamka
PINmaster w trybie administracyjnym — Krok 6).

Krok 3 Rejestracja zamka

Po zalogowaniu na swoje konto (utworzone w Kroku 2), nalezy przejs¢ do widoku Obiekty i nacisng¢ symbol ,,+” (w prawym, gérnym
rogu listy obiektéw). Aby zarejestrowac zamek nalezy podac jego numer seryjny a nastepnie wypetni¢ formularz rejestracyjny
obiektu (moze by¢ konieczne zdefiniowanie Lokalizacji, jezeli rejestrujemy zamek po raz pierwszy pod danym adresem).

Krok 4 Rezerwacja

Dostepem do obiektu zarzagdzamy poprzez rezerwacje. Aby stworzy¢ rezerwacje, nalezy przejs¢ do widoku Rezerwacje, nacisngé
symbol ,,+” i wypetni¢ formularz rezerwacji. Wypetniajgc formularz nalezy m.in. wybra¢ odpowiedni obiekt z listy dostepnych, podac
okres waznosci rezerwacji oraz przypisa¢ numery telefonédw komérkowych gosci oraz opcjonalnie adresy email. Utworzenie
rezerwacji potwierdzane jest wiadomoscig INFOSMS (SMSem i emailem jezeli adres email zostat podany). Domysinie wigczona jest
opcja (AUTOSMS) automatycznego wysytania wiadomosci SMS i email z kodem dostepu w momencie rozpoczecia rezerwacji. W
wystanych wiadomosciach podawane sg wszystkie dane zwigzane z rezerwacjg oraz alternatywne kanaty komunikacji stuzagce do
uzyskania kodu PIN (numer telefonu naszego IVR, adres URL naszej aplikacji).

Krok 5 Dostep do obiektu

1. Po rozpoczeciu rezerwacji, Gos¢ automatycznie otrzymuje wiadomos$¢ SMS/email z kodem PIN. Wiadomos$¢ automatyczna
jest wysytana jednokrotnie. Kod PIN ma postac¢ ciggu znakdw: ONNNNXXXXX. Przy pierwszym uzyciu nalezy go przepisa¢ w
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catosci. Do kazdego kolejnego odblokowania zamka wystarczy uzy¢ skréconej, tatwej do zapamietania, postaci kodu:
ONNNN (5 pierwszych cyfr z oryginalnego kodu). Kod ten bedzie wazny przez okres zdefiniowanej rezerwacji.

2. Alternatywnie Gos$¢ wykonuje (z uprawnionego numeru wskazanego podczas rezerwacji) potaczenie do systemu
PINMASTER (na numer podany w SMS’owym potwierdzeniu rezerwacji wygenerowany w Kroku 4). Potgczenie jest
bezptatne i stuzy tylko autoryzacji (weryfikacji numeru wzgledem zatozonych rezerwacji) dostepu. Po poprawnej weryfikacji
gosc¢ otrzymuje zwrotnie SMSem kod PIN do zamka.

Krok 6 Dostep administracyjny do obiektu

Witasciciel, jak i osoby przez niego uprawnione (administratorzy, wspdtpracownicy), majg mozliwos¢ wygenerowania kodu dostepu
w kazdej chwili, niezaleznie od terminarza rezerwacji. W tym celu nalezy z uprawnionego numeru (numeru przypisanego do danego
profilu, np. wtasciciela) potgczyc sie z systemem PINmaster na dedykowany numer dostepowy +48 123 6266 10 System poprosi o
podanie numeru obiektu. Numer obiektu jest to 5 ostatnich cyfr numeru seryjnego zamka przypisanego do obiektu, do ktérego
chcemy uzyskac¢ dostep. Po poprawnej autoryzacji, zwrotnie wystany zostanie SMSem kod PIN.

UWAGA 1: Administracyjny kod PIN ma posta¢ NNNN. Kod jest wazny przez 4 godziny od momentu pierwszego uzycia.

UWAGA 2: Uzycie kodu administracyjnego w trakcie obowigzywania rezerwacji spowoduje uniewaznienie aktualnego kodu
wygenerowanego w Kroku 5! Aby uzyska¢ ponownie dostep, uprawniony gos¢ musi ponowic¢ procedure opisang w Kroku 5 pkt 1 —
w jej wyniku otrzyma on nowy kod z nowym okresem waznosci.

UWAGA 3: Mechanizm uniewazniania kodéw przez kod administracyjny mozna wykorzysta¢ do interwencyjnego zablokowania
dostepu do obiektu dla niepozgdanego goscia — aby uniemozliwi¢ mu wygenerowanie nowego kodu, nalezy réwnoczesnie ze zmiang
kodu, zmodyfikowaé/usunac jego rezerwacje, co uniemozliwi mu wygenerowanie kolejnego kodu.

UWAGA 4: Kod serwisowy dziata réwnolegle i niezaleznie od pozostatych kodéw i jego uzycie nie powoduje uniewaznienia
aktualnych kodéw dostepowych (administracyjnych lub rezerwacyjnych).

Najczesciej zadawane pytania, najczesciej pojawiajace sie problemy

Po wprowadzeniu niewtasciwego kodu, zamek nie reaguje na wprowadzane kody PIN, nie podswietla sie, swieci sie czerwona
lampka po wprowadzeniu dowolnej cyfry

Zamki posiadajg zabezpieczenie przed prébami wiamania, jezeli zostanie podany nieprawidtowy kod, zamek przechodzi w tryb
blokady, ktéra wydtuza sie gdy wprowadzane sg kolejne niepoprawne kody (do 15 minut). W tym czasie zamek nie daje sie
otworzyé, nie podswietla sie i sygnalizuje taki stan poprzez zapalenie czerwonej lampki (LED) i sygnat dzwiekowy (bip bip). Nalezy
odczeka¢ kilka minut i wprowadzi¢ poprawny kod, wtedy zamek sie otworzy.

Zamek przestaje akceptowac¢ po pewnym czasie kod PIN 4 cyfrowy.

Zamek zostat zaprogramowany przy pomocy kodu 4 cyfrowego, zamiast kodu w formacie ONNNNXXXXX. Kod 4 cyfrowy jest wazny
tylko 4 godziny. Wtasciciel lub administrator musi zazgda¢ kodu administracyjnego a nastepnie Gos¢ musi ponownie zadzwonic¢ na
numer podany w SMS-ie potwierdzajgcym rezerwacje aby uzyskaé¢ nowy kod. Otrzymany kod musi zosta¢ wprowadzony w catosci
czyli ONNNNXXXXX.

Zamek nie chce sie otworzyc¢ przy uZyciu kodu PIN otrzymanego przez goscia w SMS-ie ani wygenerowanego kodu PIN
administracyjnego

Prawdopodobnie zamek stracit synchronizacje z naszym systemem app.PINmaster.net . Na taka okolicznos$¢ jest przewidziana
procedura wygenerowania kodu EMERGENCY dla osoby posiadajgcej aktywng rezerwacje. Prosimy skorzysta¢ z linku
https://app.pinmaster.net/#/emergency. Otrzymany po zakoriczeniu procedury kod EMERGENCY nalezy wpisa¢ do zamka

Sad KRS: i y Gdan Gdanskt | ) darczy I 05! NIP:


https://app.pinmaster.net/#/emergency

( ‘ PINmaster
— 01
- ‘

S|
maSter O pinmaster.net
doktadnie w taki sposéb jak zostat przestany w SMS-ie. Kod EMERGENCY NIE OTWIERA zamka, jedynie powoduje synchronizacje
zamka z systemem PINMaster.net. Aby otrzymac kod nalezy zadzwonié pod numer +48 123 6266 01

Inna przyczyna wystgpienia takiego stanu to ,testowanie systemu” czyli zaktadanie i kasowanie rezerwacji, generowanie koddéw
administracyjnych w systemie app.PINmaster.net bez wprowadzania kolejnych kodéw do zamka. W takim przypadku nalezy
skorzystac z procedury opisanej powyzej.

Czy do kazdorazowego otwierania zamka potrzebny jest telefon?

Nie. Telefon potrzebny jest tylko do autoryzacji telefonicznej na poczatku pobytu i odebrania SMSa z kodem PIN. Przez okres pobytu
gos¢ moze uzywac tego samego PINu i nie musi juz korzystac z telefonu do kolejnych autoryzacji i pobierania PINSw.

Co zrobic jezeli gos¢ skasuje SMSa, zapomni PIN?

W kazdej chwili, w trakcie obowigzywania rezerwacji, go$¢ moze zazada¢ ponownego wystania SMSa z kodem PIN dzwonigc pod
numer telefonu podany w potwierdzeniu rezerwacji - +48 123 6266 01

Co zrobic jezeli gos¢ nie ma ze sobg swojego telefonu, nie pamieta PIN-u, ale ma drugi telefon ?
Mozliwe sg dwa rozwigzania

1. osoba uprawniona (administrator, wtasciciel obiektu) generuje administracyjny kod PIN dzwonigc pod numer +48 123 6266
10 i przekazuje otrzymany kod PIN gosciowi; kod PIN jest wazny tylko 4 godziny wiec go$¢ musi normalnie zadzwoni¢ po
swoj kod PIN

2. osoba uprawniona (administrator, wtasciciel obiektu) moze w kazdej chwili dopisa¢ kolejny numer telefonu (swéj lub osoby
towarzyszacej gosciowi) do aktywnej rezerwacji, nastepnie nalezy zadzwoni¢ pod numer +48 123 6266 01 aby uzyska¢ kod
PIN

Czy gos¢ moze zmienic PIN?
Nie, gos$¢ nie moze samodzielnie zmienia¢ PINu.
Czy i jak moge zmienic PIN?

PINy w systemie PINmaster generowane sg w oparciu o zdefiniowany terminarz rezerwacji. Jezeli potrzebujemy, aby PIN zmieniat sie
czesciej niz raz na okres pobytu, efekt ten mozna osiggngc poprzez podzielenie rezerwacji na kilka krétszych, nastepujacych po sobie
okreséw rezerwacyjnych odpowiadajgcych pozgdanej dtugosci terminu waznosci kodu PIN.

Czy system PINmaster jest bezpieczny?

Tak. Od strony mechanicznej zamki PINmaster sg tozsame ze swoimi odpowiednikami w wersji "tradycyjnej" system PINmaster nie
ingeruje w mechanike zamku. Jezeli chodzi o bezpieczenstwo kodu, to przede wszystkim gos¢ powinien przestrzegac tych samych
zasad bezpieczenstwa i ochrony, jakie obowigzujg dla np. kodéw PIN do kart kredytowych czy bankomatowych (nie nalezy ich
udostepnia¢ osobom postronnym, nalezy zwraca¢ uwage, czy nikt nas nie podglada podczas wprowadzania kodu, itp). Jezeli za$
chodzi o sam algorytm, to jest on bardzo bezpieczny, poniewaz nawet jego zdekodowanie dla pojedynczego egzemplarza zamka nie
umozliwi wydedukowania/odgadniecia kodéw w innym egzemplarzu.

Czym jest i na czym polega autoryzacja (tzw. ,,wirtualny check-in”)?

Autoryzacja jest dziataniem umozliwiajgcym potwierdzenie zgodnosci tozsamosci goscia z danymi zapisanymi w rezerwacji.
Tozsamos¢ potwierdzana jest na podstawie numeru telefonu goscia przypisanego do rezerwacji. Autoryzacja polega na wykonaniu
potaczenia do automatycznego systemu gtosowego PINmaster (IVR, Interactive Voice Response), ktory po rozpoznaniu numeru
dzwonigcego i potwierdzeniu dostepnosci waznej rezerwacji dla niego, wysyta zwrotnie na ten numer wiadomos¢ SMS z kodem PIN.

W jaki sposob mozna weryfikowac dostep (wynajem, prace firm podwykonawczych)?
8
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Weryfikacja taka jest mozliwa na podstawie rejestru zgdan dostepu do obiektu (menu Aktywnosci)

Gosc chce przedtuzyc juz trwajgcq rezerwacje, system app.PINmaster.net wyswietla btgd ,,Nie mozna zmieni¢ daty OD: lub DO: dla
trwajgcej rezerwacji”, co nalezy zrobic¢?

Zamki PINmaster zostajg zaprogramowane na poczgtku trwania rezerwacji na okres jej waznosci. Aby przedtuzy¢ rezerwacje nalezy
utworzy¢ nowg rezerwacje z datg waznosci OD: o minute wiekszg niz data DO: konczacej sie rezerwacji. Gos¢ zostanie ponownie
powiadomiony o nowej rezerwacji, musi wykona¢ pofaczenie zgodnie ze wskazdwkami aby uzyskaé kod, a uzyskany kod ponownie
wprowadzi¢ do zamka.

Aplikacja app.PINMaster.net zgtasza problemy z nieuprawnionym dostepem lub brakiem uprawnien.

W przypadku korzystania na jednym komputerze z kilku kont uzytkownikéw aplikacji app.PINMaster.net, moze sie zdarzy¢, ze
dojdzie do konfliktu uprawnien objawiajgcych sie btedami zgtaszanymi przez system podczas proby wykonania operacji na koncie
nowego uzytkownika bez uprzedniego wylogowania z aplikacji poprzedniego uzytkownika. Aby uniknagé takich sytuacji nalezy zawsze
przed zalogowaniem sie na konto nowego uzytkownika, wylogowac sie z konta uzytkownika aplikacji ostatnio uzywajgcego systemu.
Problem ten mozna skutecznie wyeliminowac korzystajgc albo z innej przegladarki, albo z trybu incognito uzywanej przegladarki przy
logowaniu sie na kolejne konto uzytkownika.

Co zrobic jezeli gos¢ wprowadza tylko 4 cyfry kodu PIN?

Jest to czesta pomytka gosci, ktorzy zapamietuja tylko ostatnig informacje z SMS’a. Sugerujemy aby z tresci SMS-a usung¢ informacje
o mozliwosci otwierania zamka przy pomocy 4 pierwszych cyfr kodu PIN.

Co zrobi¢ aby gos¢ nie musiat wprowadzac dftugiego (ONNNNXXXXX) kodu PIN a jedynie 5 cyfr ale zamek nadal otwierat sie tylko
w czasie aktywnej rezerwacji?

Sugerujemy aby dtugi kod PIN byt wprowadzany przez zaufang osobe ktdra np. sprzata lokal i wprowadza kod po zakorczeniu swojej
pracy.

Nalezy w tym celu wprowadzi¢ rezerwacje zaczynajacy sie od nieco wczesniejszej godziny a do listy numerdéw dopisa¢ numer
administratora lub wtasciciela obiektu, zostanie wystany AUTOSMS i otrzymany kod przekaza¢ osobie, ktéra jest w lokalu.

Gdzie moge znaleic bardziej obszerng dokumentacje lub instrukcje korzystania z systemu?
Na naszym kanale YouTube udostepniona jest biblioteczka krétkich filmow instruktazowych:

http://bit.ly/PINmaster-Pierwsze-kroki

http://bit.ly/PINmaster-Zarzadzanie-zamkami

http://bit.ly/PINmaster-Rezerwacje-Szablony-wiadomosci

http://bit.ly/PINmaster-Abonament

Zachecamy tez do polubienia i obserwowania naszej strony Facebook https://www.facebook.com/pinmasterlocks/, gdzie regularnie

publikujemy porady i najswiezsze informacje dotyczace produktéw i ustug PINmaster.
Co to jest, jak dziata, jak moge wtqczyc i wytqczyc tryb ,,swobodnego przejscia”?

Tryb ,,swobodnego przejscia” umozliwia zablokowanie zamka w stanie ,stale otwarty”. W tym trybie zamek dziata jak zwykta
klamka, tzn. dopdki jest w tym trybie, klamka umozliwia otworzenie drzwi bez koniecznosci kazdorazowego wprowadzania kodu.
Tryb ten moze by¢ przydatny na przyktad w biurze, gdzie przychodzacy petenci nie znajg kodu dostepu. Aby wprowadzi¢ zamek w
tryb swobodnego przejscia, nalezy zaraz po wprowadzeniu poprawnego kodu, w trakcie gdy zamek jest otwarty (ok. 8 sek), nacisng¢
i przytrzymad przycisk ,*” az do ustyszenia sygnatu dzwiekowego potwierdzajacego witaczenie trybu ,swobodnego przejscia”. W tym
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trybie zamek jest ciggle otwarty, zamek nie reaguje na klawiature, poza przyciskiem ,*”. Ponowne nacisniecie i przytrzymanie

pinmaster

przycisku ,*” powoduje wyjscie z trybu ,swobodnego przejscia” i zaryglowanie zamka. Zamek automatycznie wytgcza tryb
swobodnego przejscia po uptywie terminu waznosci aktualnego kodu.

Po wprowadzeniu kodu zamek wydaje ostrzegawczy dzwiek, dioda zapala sie na kolor czerwony, ale zamek otwiera sie.
Zamek sygnalizuje stan baterii bliski roztadowania. Baterie nalezy wymieni¢ niezwtocznie na nowe.

W trakcie wprowadzania kodu zapala sie na chwile czerwona dioda, gasnie podswietlenie, naciskaniu klawiatury nie towarzyszy
dZwiek i nie mozna otworzyc zamka.

Stan ten oznacza zbyt duze roztadowanie baterii uniemozliwiajgce normalne funkcjonowanie zamka. Zamek nalezy otworzyc
kluczem (zobacz punkt o otwieraniu drzwi kluczem w przypadku awarii) i wymienic baterie na nowe.

Co zrobic w przypadku awarii uniemozliwiajgcej otworzenie zamka przy pomocy kodu?

W takim wypadku nalezy zamek otworzy¢ kluczem. Mozna do tego wykorzysta¢ dotgczony do zestawu klucz od klamki albo
skorzystac z oryginalnego klucza od wktadki podklamkowej (jezeli nie zostata wymontowana podczas instalacji zamka PINmaster).

Na przyktad w przypadku zamka PINmaster Locstar, zamek klamki ukryty jest pod czarng ostonka. Z tytu klamki znajduje sie niewielki,
wyczuwalny pod palcem przycisk, ktdrego nacisniecie powoduje odsuniecie ostonki i odstoniecie zamka.

W przypadku oryginalnego klucza od wktadki, nalezy go obrdci¢ we wktadce w kierunku wtasciwym otwieraniu zamka do wyraznego
oporu (tj. zwykle ok. ¢wieré obrotu dalej niz pozycja wyjsciowa po otworzeniu rygli zasuwy) i przytrzymac¢ w tej pozycji. W ten
sposdb przy pomocy klucza odciggany jest rygiel klamki, dzieki czemu drzwi mozna otworzy¢, nie puszczajac obréconego klucza,
poprzez pociggniecie lub pchniecie drzwi (w zaleznosci od kierunku otwierania drzwi).

Po upewnieniu sie, ze problem nie dotyczy zadnych z przypadkéw opisanych powyzej (zuzycie baterii, brak waznego kodu, brak
synchronizacji zamka z aplikacjg, zamek zablokowany z powodu zbyt wielu préb wprowadzenia btednego kodu, zamek z wtgczonym
trybem ,,swobodnego przejscia”), prosimy o przestanie na adres help@pinmaster.net zgtoszenia reklamacyjnego. Jezeli to mozliwe

do zgtoszenia prosimy o dotgczenie filmu nagranego przy pomocy telefonu komérkowego ilustrujgcego problematyczne zachowanie
zamka. Niezaleznie prosimy o mozliwie szczegdétowe opisanie okolicznosci powstania awarii: kiedy zostata zaobserwowana, co
zostato zrobione (np. czy zostaty wymienione baterie?), jakie dziatania poprzedzaty stan wystapienia awarii (np. wygenerowanie
kodu — jakiego? wpisanie kodu do zamka - jakiego?...), itp.

W jaki sposob moge uzyskac¢ pomoc?

Prosimy napisa¢ email na adres help@pinmaster.net lub skorzysta¢ z Live Chat, ktéry jest dostepny na stronie

https://app.pinmaster.net lub pozostawic¢ swoje dane kontaktowe na formularzu dostepnym w Live Chat.

WARUNKI | ZASADY GWARANCIJI

Zamki objete sg gwarancja, ktorej udziela Ustugodawca (4xA Sp. z 0.0.) lub bezposrednio Producent zamkoéw.
Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy i jest liczony od daty zakupu (daty faktury).

Podstawg uznania waznosci okresu gwarancji jest faktura potwierdzajgca date zakupu.

ol S o

W przypadku stwierdzenia, iz Zamek ma wade, Ustugobiorca (nabywca) obowigzany jest poinformowaé¢ o tym
Ustugodawce.

5. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Ustugobiorcy, adres poczty elektronicznej e-mail, szczegétowy opis
zgtaszanych zastrzezen (opis wady Zamka: okolicznosci powstania wady, doktadny opis/film ilustrujacy sposéb zachowania
sie Zamka), date, w miare mozliwosci przyblizong godzine ich powstania oraz zgdanie Ustugobiorcy.

6. Reklamacje nalezy zgtosi¢ drogg elektroniczng na adres email: help@pinmaster.net.
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7. Reklamacje zgtoszone w inny sposéb niz opisany w ust. 5 i 6 nie bedg uwzgledniane i rozpatrywane.

8. Przedstawiciel Ustugodawcy, po otrzymaniu zgtoszenia w trybie opisanym w ust. 5 i 6, niezwtocznie (w godzinach pracy
Ustugodawcy, tj. od poniedziatku do pigtku w godz. 9-17) skontaktuje sie z Ustugobiorcg w celu okreslenie dalszych krokéw.

9. W przypadku awarii lub uszkodzenia, gdy wymagana jest naprawa w zaktadzie Ustugodawcy lub Producenta, Ustugobiorca
zobowigzany jest dostarczy¢ zdemontowany zamek do wskazanego zaktadu Ustugodawcy lub Producenta celem jego
zdiagnozowania i ewentualnej naprawy.

10. Koszt demontazu i wysytki ponosi Ustugobiorca.

11. W przypadku uznania reklamacji, zamek zostanie naprawiony i wystany z powrotem do Ustugobiorcy na koszt Ustugodawcy.
Koszt ponownego montazu ponosi Ustugobiorca.

12. Ustugodawca zobowigzuje sie do ustosunkowania sie do ztozonej przez Ustugobiorce reklamacji w przeciggu 14 dni. Brak
odpowiedzi ze strony Ustugodawcy po uptywie wskazanego w poprzednim zdaniu terminu skutkuje uznaniem reklamacji za
uzasadniong.

13. W przypadku nieuzasadnione] reklamacji, w szczegdlnosci gdy do awarii zamka doszto w wyniku niewtasciwych warunkéw
eksploatacji (np. nieprawidtowego montazu) lub nieprawidtowego uzytkowania (np. rozsynchronizowania zamka z
systemem PINmaster w wyniku generowania kodoéw bez ich pdiniejszego uzycia w Zamku), Ustugobiorca zostanie
obcigzony kosztami naprawy. Gwarancja nie obejmuje uszkodzern mechanicznych.

14. Po uptywie okresu gwarancji naprawy wykonywane sg odptatnie. Koszt diagnostyki zamka po okresie gwarancji wynosi 150
PLN zt + VAT.

15. Ustugodawca odpowiada z tytutu rekojmi na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

16. Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Uzytkownika z tytutu odpowiedzialnosci Ustugodawcy za

wady fizyczne i prawne Zamka w zakresie okreslonym ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014

r., poz. 121 ze zm.).

MONTAZ ZAMKOW

1. Przed montazem zamka nalezy zapewni¢ otworowanie oznaczone na rysunku nr 1:
- 2 otwory montazowe o $rednicy 12mm i rozstawie 41 mm symetrycznie wokét osi klamki
- otwar na trzpien klamki o $rednicy 25mm
- otwér na przewleczenie okablowania o Srednicy ok. 12mm (alternatywnie mozna wykorzysta¢ jeden z powyzszych
otworéw montazowych)

2. Doktadne wymiary szyldéw zamka PINmaster LOCSTAR przedstawione sg na rysunku nr 2 (nalezy sprawdzi¢, czy po
demontazu oryginalnych szyldow nie bedzie konieczne zamaskowanie pozostatych po demontazu otwordw i/lub
ostoniecia wktadki osobnym szyldem)

3. Rysunek pogladowy montazu zamka zamieszczony zostat na rysunku nr 3
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PINmaster

+48 583 554 010
hello@pinmaster.net
www.pinmaster.net

Schemat montazu

Otwor
na klamke

Otwor na srube,
srednica 10 mm

Otwoér
na przewod

Al. Grunwaldzka 472 80-309 Gdansk

Sad KRS: Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy KRS, nr 0000580479 NIP: 5842744577
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu wptaconego dla spétek komandytowo-akcyjnych - 50.000 zt optacony w catosci
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Rysunek nr 3

4xA Sp. z 0.0. Al Grunwaldzka 472 80-309 Gdansk

Sad KRS: Sad Rejonowy Gdansk-Pdétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy KRS, nr 0000580479  NIP: 5842744577
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu wptaconego dla spétek komandytowo-akcyjnych - 50.000 zt optacony w catosci



	Czy do każdorazowego otwierania zamka potrzebny jest telefon?

